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Sammanfattning

Kommunstyrelsen har det dvergripande ansvaret for att god intern kontroll upp-
ratthalls i Taby kommun och utformar kommundvergripande anvisningar. Namn-
derna ansvarar fér den interna kontrollen inom sina respektive verksamhetsomra-
den.

Syftet med den interna kontrollen ar att verksamheterna ska bedrivas effektivt
och sakert samt undga allvarliga fel. Den interna kontrollen ska bidra till att anda-
malsenligheten starks och att verksamheterna bedrivs utifran medborgarnas
basta.

Den interna kontrollplanens granskningsomraden har valts med utgangspunkt
fran en risk-och konsekvensanalys. Utover det har kommunstyrelsen gjort be-
domningen att det behéver goras en samlad bedémning att de totala inkdpen fél-
jer lagen om offentlig upphandling, darfér ska kontroller genomféras for det
kommungemensamma kontrollomradet inom upphandling fér alla namnder.

Uppfdljningen per delaret 2021 visar att de flesta kontrollomraden fungerar bra,
men att det finns utrymme for fortsatt utveckling och férbattring.

Bakgrund

Kommunfullmaktige beslutade den 22 oktober 2020 om policy fér intern kontroll.
Policyn fastslar att kommunstyrelsen har det dvergripande ansvaret for att god in-
tern kontroll uppratthalls i Taby kommun och utformar kommundévergripande an-
visningar. | anvisningarna anges kraven fér namndernas interna kontrollplaner.

Policyn fastslar att det ar ndmnderna som har det yttersta ansvaret fér den in-
terna kontrollen inom sitt verksamhetsomrade. Namnden ansvarar for att en risk-
och konsekvensanalys genomférs fér den egna verksamheten.

Syftet med den interna kontrollen &r att verksamheterna ska bedrivas effektivt
och sakert samt undga allvarliga fel. Den interna kontrollen ska bidra till att anda-
malsenligheten starks och att verksamheterna bedrivs utifran medborgarnas
basta.

Den interna kontrollen ska foljas upp tva ganger per ar i samband med delars-
och helarsrapporteringen. Namnden ska aven rapportera arbetet med den in-
terna kontrollen till kommunstyrelsen. Uppfdljning och utvardering av verksamhe-
ternas mal ar ocksa en del av den interna kontrollen som gors i delarsrapport och
arsredovisning.

Intern kontrollplan for 2021

Namndens interna kontrollplan for verksamhetsar 2021 innehaller dels kommun-
gemensamma kontroller och dels namndspecifika kontroller.
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De kommungemensamma kontrollerna som galler upphandling ar:

e Kontroll av att dokumentationsplikten foljs vid direktupphandlingar som
overstiger 100 tkr (kontrolleras arligen).
e Kontroll av att inkop sker fran korrekt upphandlade leverantorsavtal.

Uppfoljning av kommungemensamma kontroller

Nedan redovisas resultaten av genomférda kommungemensamma kontroller.

Upphandling

Kontroll av att dokumentationsplikten foljs vid direktupphandlingar som
overstiger 100 tkr

Kontroll av direktupphandling dverstigande 100 tkr granskas en gang per helar
och kommer att redovisas i uppfoljningen som goérs i samband med arsredovis-
ningen.

Kontroll att inkop sker fran korrekt upphandlade leverantorsavtal

Kontroll har skett av samtliga leverantorer anlitade av Taby kommun under perio-
den november 2020 till maj 2021, dar det sammanlagda vardet per leverantor pa
kommundvergripande niva dverstiger direktupphandlingsgransen for ar 2021
(615 tkr).

Resultatet pa kommundévergripande niva visar att av 316 granskade leverantorer
saknades avtal for en (0,3 %) leverantdr, det innebar att kommunen i detta fall
inte foljt Lagen om offentlig upphandling. Kontrollen for motsvarande period 2020
visade ocksa att en av de granskade leverantérerna saknade avtal.

Information och utbildning av kommunens riktlinjer gallande direktupphandling
kommer att fortga under aret.

Namndernas verksamhetsspecifika kontrollmoment

Utéver de kommungemensamma kontrollerna har foljande kontroller utforts for
kommunstyrelsen och ndmnderna. For utférligare beskrivning av intern kontrol-
lerna hanvisas till respektive namnds uppfdljning per delar 2021.

Kommunstyrelsen har kontrollerat personaladministrativa rutiner dar en gransk-
ning har gjorts att anstallda inte samtidigt fatt utbetalning av traktamente och ut-
l1agg, I6neutbetalningar har granskats samt behorigheter i I16nesystemet. Kontrol-
lerna visar ingen avvikelse.

IT och sakerhetsrutiner har granskats genom att kontrollera anvandarhantering
och tillgang till programvaror, genom att inféra en behovsbedémning fér kommu-
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nens anstallda har IT-kostnaderna kunnat sénkas. Stickprovskontroller har ge-
nomfdrts for att sakerstalla att personuppgiftsbitradesavtal (PUB-avtal) finns upp-
rattade nar det kravs. Av de kontrollerade avtalen saknade 9 % PUB-avtal, arbete
pagar med att atgarda bristen.

Kommunstyrelsen har aven granskat hanteringen av exploateringsintakter. Kon-
trollerna visar ingen avvikelse.

Stadsbyggnadsnamnden har kontrollerat att konsultfakturor har fullstandiga un-
derlag och stammer med avtal. Resultatet av granskningen visade att av 30
granskade konsultfakturor saknade tva fullstdndiga underlag. Bristerna har atgar-
dats genom att fakturorna kompletterats med underlag. Granskningen av att kon-
sultfakturor stammer mot avtal visar ingen avvikelse.

Bygglov har granskats genom att kontrollera handlaggningstid och fakturering.
Resultatet av granskningen visar att handlaggningstiden ar for lang i 14 av de 30
granskade drendena. Atgarder som vidtagits ar tex extra resurser till bygglovs-
verksamheten i form av konsultinsatser kompletterat med tillfalligt inldnad perso-
nal fran andra delar av samhallsutvecklingskontoret. Nya arbetssatt, rutiner och
processer har inforts for en effektivare arendehantering. Samtliga kontrollerade
bygglov hade fakturerats korrekt.

En granskning har genomférts pa avfallsfaktureringen. Resultatet av granskning
visar att samtliga kontrollerade stickprov var korrekt hanterade.

VA avgifter har granskats. Resultatet av granskning visar att 4,8 % av abonnen-
terna inte hade en aktuell avlasning av vattenmataren och darmed inte faktureras
korrekt avgift. | och med nytt avtal med leverantéren finns atgarder med for att
Oka antalet korrekta VA avgifter genom 6kad paminnelsehantering och tatare vat-
tenavlasning.

En granskning har genomfoérts av anstallningsavtal som varit berérda av organi-
sationsférandring. Ingen avvikelse noteras.

Lantmaterindmnden har kontrollerat att lantmateriférrattningar faktureras enligt
taxa. Resultatet visar att fakturering skett korrekt, med undantag av en intern fak-
turering.

En granskning har genomforts av att 6ppna arenden ar aktuella. Granskningen
visar att samtliga arenden ar aktuella.

Sodra Roslagens Miljo- och hédlsoskydd har kontrollerat att fakturerade avgif-
ter stdmmer med beslutad taxa. Kontrollen har genomforts av 30 stickprov for av-
slutade arenden fran varije tillsynsinriktning. Kontrollerna visar ingen avvikelse.

En kontroll har genomforts av att skriftliga rutiner foljs. Inga allvarliga avvikelser
har noterats under kontrollperioden.

Kultur- och fritidsnamnden har kontrollerat att taxor ar uppdaterade, kontrollen
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visar ingen avvikelse.

En kontroll har genomforts av alla hyresgaster som far féreningsbidrag genom att
foreningarnas kundfakturor granskats. Resultatet visar att tre av fakturorna var
obetalda. Atgard som vidtas &r att informera féreningarna om att inget férenings-
bidrag betalas ut vid obetalda fakturor.

Privata hyresgaster har kontrollerats genom att granska fakturor som galler loka-
luthyrning. Resultatet visar att atta personer eller foretag hade fakturor som inte
var betalda. Vid obetald faktura ska ej nya bokningar kunna genomforas.

Riktlinjer samt rutiner for arendehantering vid incidenter har kontrollerats, kontrol-
len visar en avvikelse dar en férening inte foljt kommunens riktlinjer. Atgérd har
vidtagits enlig en gemensam handlingsplan framtagen med andra kommuner i
Stockholm samt riksidrottsférbundet.

Socialnamnden har kontrollerat oegentliga kop genom att granska om attest gatt
till verordnad attestant vid eget kdp. Resultatet visar att 16 %, vilket motsvarar 6
kép, inte attesterats av dverordnad attestant. Atgard som vidtas &r att attestera
kopen retroaktivt samt att en ekonomiutbildning kommer genomféras under hos-
ten.

En granskning har genomférts av vantetid pa forsorjningsstéd genom att kontrol-
lera vantetid langre an 14 dagar fran ansokan till beslut. Av nya ansékningar som
inkom under perioden var vantetiden langre i 46 % av arendena. | samtliga aren-
den beror vantetiden pa att klienterna inte har inkommit med underlag till sin an-

sokan i tid. Nar anstkan varit komplett har beslut fattats inom nagra dagar.

Kontroll av atersékning av migrationspengar for personer med funktionsnedsatt-
ning granskas en gang per helar och kommer att redovisas i uppféljningen som
gOrs i samband med arsredovisningen.

Kontroll av kostnader for konsulter har gjorts genom att granska utvecklingen av
kostnaderna av inhyrd personal i férhallande till totala personalkostnader i namn-
den under 2018 till och med juni 2021. Resultatet visar att kostnaderna fér inhyrd
personal under den granskade perioden legat konstant pa ca 1 % av den totala
personalkostnaden, dock nagot hégre under januari till juni 2021 (1,5 %) och bor
darfor foljas vidare.

Barn- och grundskolenamnden har kontrollerat att elever med behov av sarskilt
stéd uppmarksammas. Kontrollen har genomférts genom inkomna inspektionsa-
renden samt andelen elever som under lasaret 2020/21 inte uppnatt kunskaps-
kraven i alla @mnen. Antal inspektionsarenden dar Taby kommun har fatt kritik i
sitt arbete med sarskilt stéd uppgar till ett. Arendet inkom 2020 och avslutades
under 2021. Andelen elever som inte uppnatt kunskapskraven i alla @mnen i ars-
kurs 9 i Tabys kommunala skolor uppgar till 6,8%

Ovriga kontroller som omfattar kontroll av processen for statsbidrag, krishante-
ringsplaner, sekretess och delegationsbeslut granskas en gang per helar och
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kommer att redovisas i uppféljningen som goérs i samband med arsredovisningen.

Gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden har kontrollerat att krishanterings-
planer inklusive plan mot Hot och vald finns pa Ava gymnasium. Resultat av
granskningen visar att krishanteringsplan inklusive plan mot Hot och vald finns.

En kontroll av att elever med behdv av sarskilt stdd uppmarksammas har genom-
forts genom inkomna inspektionsarenden och andelen elever som under laséaret
2020/21 blivit underkanda i minst ett &mne p& Ava gymnasiums nationella pro-
gram. Resultatet visar att inga inspektionsarenden inkommit sedan 24 april 2020
samt att 20 % av eleverna som last nationellt program pa Ava Gymnasium har
blivit underkanda i minst ett amne. Elever som riskerar att inte na malen féljs upp
pa klasskonferenser eller pa programmets elevhalsomote dar bitradande rektor
deltar varefter relevanta insatser kan sattas in.

Ovriga kontroller som omfattar kontroll av processen for statsbidrag, krishante-
ringsplaner, sekretess och delegationsbeslut granskas en gang per helar och
kommer att redovisas i uppféljningen som gérs i samband med arsredovisningen.

Overférmyndarniamnden har kontrollerat att stallféretradare Iamnat redovisning
i ratt tid. Kontrollen visar ingen avvikelse.

Kontroll av att omprévning av férvaltarskap har hanteras korrekt granskas en
gang per ar och kommer att redovisas i uppféljning som goérs i samband med ars-
redovisningen.
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